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Vi pa Skolon vill att ni som anvandare ska komma igang enkelt och smidigt med att gora
inkop via plattformen. Nedan har vi darfor plockat ihop vara basta kallor till kunskap om
plattformen. Varelse du behover hjalp fran vart supportteam, en video-guide eller
inspiration, sa ar vi har for att hjalpa och guida dig.

Om du &r intresserad av material som inriktar sig pa Skolon som plattform, finns en
liknande artikel att |asa har.

Skolon Academy

Genom Skolon Academy kan du som anvandare kostnadsfritt ta del av vara digitala kurser
nar det passar dig. Ett tips ar att kika in da och da eftersom vi kontinuerligt uppdaterar
materialet.

e For administratorer: Har kan du lara dig hur du som administratér enkelt kan
administrera ert Skolonkonto; hur du kan hantera verktyg, tilldela licenser samt hur
du far en évergripande bild av ert anvandande av digitala skolverktyg.

Skolon Academy for administratorer

e For bestallare: Har kan du lara dig hur du som bestallare anvander Skolon for att
gbra inkép av licenser till skolverktyg; hur du aktiverar inkdpsverktygen, skapar
inkdpsrattigheter och lagger produkter i varukorgen.

Skolon Academy for bestallare

Komma igang-quider

Kom igang-guide fér administratérer

Som administrator kan du fa en guidning genom Skolons funktioner direkt fran Skoladmin-
verktyget. Nar du loggar in i Skolon-plattformen for férsta gangen kommer du att métas av
en guidning av de viktigaste funktionerna, som du nar som kan pausa och dterkomma till.

Mer information hittar du har:
Skolons kom igang-guide fér administratérer

Supportportal
| var supportportal har vi samlat allt som du behéver veta om Skolon. Du kan na portalen pa
https://skolon.com/support eller nar du ar inloggad i Skolonplattformen genom att antingen

klicka pa support nere pa forsta-sidan, eller fragetecknet nere i det hdgra hérnet. Nar du
klickar pa fragetecknet 6ppnas en panel dar du kan ga till dnskad del av Skolons support-
och stédmaterial.
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Skolon Support
Allt du behdver veta om Skolon samlat pd var
supportsida
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Skolon Academy

Lér dig mer om Skolon fran véra
webbutbildningar

Events och utbildning

Anmal digtill vara populéra webinars, EdTalks
och events har - helt kostnadsfritt!
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Nyheter
Tadel av senaste nytt fran Team Skolon

Om du behdver komma i kontakt med vart supportteam kan du enkelt nd dem via vart

formular, se lank nedan, eller genom att maila support@skolon.com.

Formular for att skapa supportarenden
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